
외식소비 프로모션 행사 Q&A

Q. 외식소비 프로모션 행사란 무엇인가요 ?

A. 외식 이용 활성화를 통해 코로나19로 인한 외식업체의 경영난 극

복지원을 위해 3차 추경사업으로 진행하게 되었습니다.

Q. 행사에는 어떻게 참여하나요 ?

A. 행사에 참여하는 9개 카드사와 제휴 은행 등의 신용카드와 체크카드

를 사용하는 개인회원은 누구나 카드사 응모를 통해 참여 가능합니

다. 대상 카드 등 자세한 사항은 소지하고 계신 카드사 홈페이지를 

참고하세요.

  * KB국민카드, NH농협카드, 롯데카드, 비씨카드, 삼성카드, 신한카드, 우리카드, 하나카드, 현대카드

Q. 캐시백 지급 기준은 어떻게 되나요 ?

A. 금요일 오후 4시부터 토요일 및 일요일 자정(공휴일 포함) 대상 외식업

소에서 2만원 이상 5회 카드 사용 시 6회째 결제금액에 대하여 1만원 

환급됩니다. (캐시백 또는 청구차감)

Q. 캐시백 지급 실적을 충족한 경우 추가 참여가 가능한가요 ?

A. 이번 외식소비 프로모션은 외식소비 촉진을 통해 외식업 경기 조기 

회복을 위한 것으로, 1인당 참여 횟수에 제한이 없습니다. 

Q. A, B카드사 동시 참여 가능한가요 ?

A. 이번 외식소비 프로모션은 외식소비 촉진을 통해 외식업 경기 조기 

회복을 위한 것으로 A, B 카드사에 동시 참여 가능합니다. 



Q. 동일 카드사의 각각 다른 카드 사용시 실적이 인정되는가요 ?

A. 이번 행사는 카드 종류에 관계 없이 카드사별 회원을 대상으로 진

행됩니다. 다만, 카드사 운영여건에 따라 일부 카드 사용실적은 

행사 대상에서 제외될 수 있으니 자세한 사항은 각 카드사 공지

사항을 참고하시기 바랍니다.

Q. 행사기간은 언제까지인가요?

A. 행사기간은 8월 14일부터 11월 30일까지이며 실적 충족 순으로 선

착순 캐시백을 지급하며, 예산 소진 시 조기 종료됩니다.

Q. 어디서 사용 가능한가요 ? 

A. 대부분의 외식업소에서 사용이 가능합니다. 다만, 유흥업소 및 쇼

핑몰, 백화점, 대형마트 등의 수수료매장 사용분은 실적에 포함되

지 않습니다(임대매장은 가능). 자세한 사항은 각 카드사 공지사항

을 참고하세요.

Q. 배달앱을 통한 음식 주문도 실적에 포함되나요 ?

A. 배달앱을 통해 주문 후 현장 결제 시에는 사용처 확인이 가능하여 

실적이 인정됩니다. 다만, 배달앱을 통한 온라인 결제 시에는 사용

처 확인이 어려워 실적에 포함되지 않습니다.

Q. 프로모션 달성여부는 어떻게 확인할 수 있나요?

A. 각 카드사별 일정주기별로 고객의 실적달성 현황을 문자 등으로 

알림 예정입니다. 자세한 사항은 각 카드사 이벤트페이지를 참고

하세요.


